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ПРИКЛАДИ СИТУАЦІЙ 
ДО КОЖНОЇ ТЕМИ

Агресія

Хатня робітниця відчиняє двері. На порозі стоїть сусід з ножем. Хатня робітниця 
вчасно зачиняє двері. 

Хатня робітниця пояснює, що це завдання їй не дозволено виконувати. Клієнт 
сердиться. Клієнт все одно хоче, щоб вона це зробила. 

Клієнт кричить: «Я зроблю так, що ти втратиш роботу. Ти всього лише хатня 
робітниця». 

Хатня робітниця просить віддати ваучери на послуги, які накопичилися. Клієнт 
сердиться на хатню робітницю. І просить її не втручатися.  

Подружжя клієнтів влаштовує кулачну бійку в присутності хатньої робітниці. 
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Сексуальні проступки 

Хатня робітниця бачить, що клієнт розгулює у спідній білизні.

Син клієнта з’являється перед хатньою робітницею голим і просить її переспати з 
ним.

Клієнт намагається притулитися до хатньої робітниці.

Хатня робітниця отримує повідомлення/запити від клієнта. «Хочеш зі мною у 
відпустку? Хочеш прийняти зі мною пінну ванну?» 
Вона не впевнена, чи знає про це господиня будинку. 

Клієнт залишає секс-іграшки на столі або ліжку. 
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Принизлива (ображаюча)/ 
неповажна поведінка

Клієнт не прибирає, бо все одно прийде хатня робітниця. Тому хатній робітниці 
доводиться витрачати багато часу на прибирання. 

Клієнт ходить по підлозі, яку ви щойно вимили, у взутті. Згодом клієнт скаржиться, що 
підлога не була вимита належним чином.

Клієнтка каже: «Остання хатня робітниця робила так...»
Наприклад: миття вікон на вулиці під час проливного дощу. 

Хатня робітниця повинна прибирати фекалії собаки/кота чи дітей. 

Коли хатня робітниця поруч, клієнт каже дітям: «Ти маєш старанно вчитися в школі, 
інакше ти будеш прибиральницею, як от ця пані».

Клієнт кладе трохи зубної пасти на дно шафки у ванній кімнаті, щоб перевірити, чи 
добре прибирає хатня робітниця.

Хатня робітниця повинна вимити підлогу 2 половинками кокоса, загорнутими в 
ганчірку.

Клієнт залишає гроші на столі, щоб перевірити, чи не краде хатня робітниця.
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Конфіденційність 

Хатня робітниця працює і на матір, і на її доньку. Мати скаржиться на дочку, а дочка 
скаржиться на матір. 

Клієнтка бачить у Facebook, що хатня робітниця була на вечірці. Вона говорить про це 
з хатньою робітницею. 

Клієнт надсилає хатній робітниці текстові повідомлення про «завдання». Весь час, 
скрізь, вдень і вночі... Це дратує, тому що WhatsApp дозволяє відправнику бачити, чи 
прочитав одержувач повідомлення, чи ні.

Подружжя (клієнти) розлучається, і обидва хочуть залишити хатню робітницю. 
Хатня робітниця опинилася в епіцентрі їхніх суперечок і має обрати, на кого вона 
працюватиме й надалі. 

Клієнт розпитує хатню робітницю про особисте життя.
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Дискримінація

Хатня робітниця збирається вперше помити вікна клієнта. Вона підіймається по 
драбині. Клієнт стоїть поруч з хатньою робітницею і каже, що вона товста і тому 
повільна, і що вона не виконує свою роботу належним чином. 

Хатня робітниця дзвонить у двері нового клієнта. Клієнт відчиняє двері й одразу ж 
зачиняє їх знову. До клієнта приходять гості, і він не хоче, щоб вони бачили хатню 
робітницю.

Клієнт каже: «Я не хочу польку, я хочу...» 

Хатнього робітника-чоловіка просять виконувати важчу роботу. Більше підіймати, 
стояти вище на драбині, працювати в саду тощо.   

Клієнт не хоче, щоб хатня робітниця користувалася «гарним» туалетом, і дозволяє їй 
користуватися лише туалетом на вулиці.
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